u gg%szijmeZEM D’-_[TM @ VAL HU O .r/SZ

A PONTSZERZES FOLYAMATANAK UTMUTATOJA
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1. A pontgyiijtés hatarideje

A GINOP- és VEKOP-nyertesek szamara a projektjuk fizikai befejezését kovet6 év december 31-
éig van lehetGség a pontokat megszerezni. Az ebben az idGintervallumban gy(ijtott pontokat az
Iranyito Hatdsag (IH) beszamitja az atforditashoz megszerzett egyéb pontok kozé.

2. A folyamat altalanosan

Az IFKA-n keresztiil megszerezhetdé pontok gyljtésének folyamata a modem4.hu oldalon
keresztil kezdeményezhetd, és az egész folyamat ezen a honlapon keresztiil bonyolithato le.

A folyamat egy regisztracioval kezdédik, aminek IFKA altali elfogadasa utan lehet elkezdeni a
pontgylijtoé szolgaltatasok igénybevételét. Harom modon lehet pontot gyljteni az IFKA-n
keresztil: (1) mintalizemi latogatassal 5 pontot; (2) multbeli fejlesztések bemutatasaval 5-8-10
pontot, annak megfeleléen, ahany fejlesztést be tudnak mutatni; valamint (3) fejlesztési terv
készitésével és elfogadtatasaval 10 pontot. igy érhetd el a maximum 25 pont.

Ez a harom folyamat egymastol fliggetleniil is elvégezhetd, barmelyiket, vagy barmelyik kett6t
is lehet valasztani koziililk, annak fliggvényében, hogy a vallalkozas hany pontot szeretne
gyljteni.

A fejlesztési terv készitése viszont csak az onértékeld kérdoiv kitoltése és

kiértékelése utan kezdheté meg.
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A folyamat alapesetben a kkv altal elvégezhetd, nem feltétleniil
igényel kils6 szakértdi segitséget, azon Kkiviil, amely a
folyamatba van épitve, és amelyet az IFKA szakértoi
nyujtanak (l. fejlesztési javaslatcsomag a fejlesztési
tervhez).
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A pontgy(jtési folyamat hossza a vallalkozastol fiigg, de altalanossagban 1-1,5 honap alatt
lebonyolithato.

Mivel az év vége minden résztvevé szamara zsufolt, ezért javasoljuk az aktivitast idében
elkezdeni (kb. november végéig lebonyolitani).

3. Aregisztracio

A folyamat elsé lépése a regisztracio6 a modem4.hu oldalon. A modem4.hu feliiletre vald
megérkezést kovetden a GINOP-os és a VEKOP-os lgyfelek szamara kiilon tgyfélutak nyilnak,
ahova az oldal kozepén levé fehér csempéken keresztiil lehet eljutni (,,Belépés a Modern
Mintalizem Program rendszerébe GINOP palyazok szamara”, valamint ,Belépés a Modern
Mintalizem Program rendszerébe VEKOP palyazok szamara”). A GINOP palyazok szamara igy a
ginop.modem4.hu, a VEKOP palyazok szamara a vekop.modem4.hu oldal szolgal feliiletdl.

A regisztracio a legfelsé sziirke meniisor jobb oldalan, a Széchenyi logé melletti ,,Bejelentkezés”
meniipontra valo kattintassal indithato.

A regisztracio6 ligyfélkapus, vagyis a regisztralo személy a sajat, személyes ligyfélkapujaval kezdi
meg a folyamatot, majd az adott céget ,,magahoz rendeli”, igy ,hozza létre a vallalkozast”.

Ezt kovet6en meg kell valaszolni a regisztracios lap kérdéseit. Figyelem! Ahogy a lap az elején
felhivja a figyelmet, az ligyfélkapuval regisztrald személy lesz az adminisztrativ kapcsolattarto
is, vagyis az 0 adatait kell majd kapcsolattartoként szerepeltetni a lap megfelel6é kérdéseire
(,,egykapus kapcsolattartas”). Ha a regisztrald személy nem képviseld, akkor egy meghatalmazas
és egy alairasi cimpéldany csatolasa is sziikséges lesz a regisztracios lap kérésének megfelelden.
A meghatalmazasra minta nincs, a szokasos, hivatalos, két tanis dokumentum megfeleld.

Kérjuk, figyeljenek arra, hogy a VEKOP nyertesek a VEKOP-o0s, a GINOP nyertesek a GINOP-os
oldalra regisztraljanak! Hibas regisztracio adategyeztetéses levelezést jelent, amit atiranyitas
és a hibas oldalon torténd elutasitas kovet, ez meghosszabbitja a folyamatot.

A regisztracios folyamat végén a lapot be kell kiildeni, ezt az IFKA elbiralja, sziikség esetén
javitast kér, majd elfogadja a regisztraciét. Ez maximum 5 munkanapot vesz igénybe. gy
létrejon a kkv profilja, amelyet bejelentkezés utan a kkv a legfelsé meniisorban szerepld
LAttekintés” meniipontra valo kattintassal ér el: ez a pont az Un. ,kozponti palyaudvar”, itt
tudja a kkv nyomon kovetni a gy(ijtott pontjait, latni a felhasznalt Gn. csekély Osszegl (de
minimis) tamogatastartalmat, kezdeményezni a fejlesztési bemutatok és a fejlesztési terv
benyUjtasahoz sziikséges sablonok kitoltését, elérni a kapcsolodd dokumentumait, illetve
lezarni a folyamatot.

LehetOség van arra, hogy indokolt esetben (pl. regisztralé személy tavozasa) a kkv
profiljat mas személy ligyfélkapujahoz kapcsoljuk - ez kiilon lgyintézést
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ehhez az atallitashoz az (j személynek egyszer be kell |épnie az
ugyfélkapujaval a modem4.hu rendszerébe.
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4. Mintaiizemi latogatas
Elfogadott regisztraciot kovetéen van lehetdség idopontot foglalni mintalizemi latogatasra.

Egy latogatas egy fonek 5 pontot jelent, de tobb latogatas nem jelent tobbletpontot.
Alapesetben egy f6 tud regisztralni vallalkozasonként, de igény esetén plusz egy f6 kiséré
részvétele engedélyezett: kérjiik, ilyen esetben a regisztracids lap megjegyzés rovataba irjak
be ,,+1 f6” szoveget és a személy nevét.

Jelenleg tobb mint 100 cég kinal latogatasi lehet6séget az orszagban, de nem azonos
idépontban. A cégek a modem4.hu oldalon a térkép alatti listaban szerepelnek: amelyeknél fel
van tiintetve a latogatasi idépont, oda lehet id6pontot foglalni. Cég ugy is valaszthatd, hogy a
térképen nagyitas utan kivalasztjak a megfelel6 céget, vagy a naptarban zolddel jelolt napra
huzva a kurzort, a rendszer megjeleniti az aznap latogathato cég(ek) nevét. Klikkelést kovetden
csak az adott cégek jelennek meg a térkép alatt. Amennyiben mindenképpen olyan céget
szeretnének meglatogatni, amely adott idépontban nem kinal fel latogatasi lehetdséget, Ugy
kérjiik, figyeljék az adott céget, és térjenek hozza vissza késébb.

A meglatogatandd cég profiljanak és az érdeklédé kkv profiljanak nem kell azonosnak lenniiik.
Barmelyik cég meglatogathatd. Arra is van lehetdség, hogy szakmai érdeklédéstol vezetve tobb
céget is meglatogasson az adott kkv, erre még a pontszerzési folyamat lezarasa utan is
lehetdsége van.

A sikeres foglalast egy kis zold pipa igazolja vissza a foglalonak, amely az Attekintés
meniipontban lathat6. Ha az esemény valamilyen oknal fogva torlésre keriil, akkor 3 nappal a
latogatas elott rendszeriizenet érkezik a regisztracié soran megadott e-mail cimre.

A mintalizem-latogatason nem sziikséges a kkv vezetdjének részt vennie, de a latogatonak a cég
alkalmazottjanak kell lennie - palyazatiro részvétele nem elfogadhaté. Az esemény soran
jelenléti iv alairasa sziikséges, az eseményt kovetden pedig egy eseményértékelé kérdoiv
kitoltése. A latogatasért jaro 5 pont ezen lépések utan keriil feltiintetésre a kkv elektronikus
tarhelyén.

A latogatas abban az esetben fogadhato el, ha azt a rendszerben kialakitott foglalason keresztiil
kezdeményezték és megtortént a kérdoiv visszakiildése. A kérdoiv visszakiildésének hianyaban
az 5 pontot nem fogja konyvelni a rendszer.

5. A multbeli fejlesztések bemutatasa

Elfogadott honlap-regisztraciot kovetéen van lehet6ség elkezdeni a multbeli fejlesztések
bemutatasat. A bemutatas egy sablon kitdltésével és bekiildésével torténik, amely az Attekintés
meniipontban a ,,Fejlesztési bemutatok kitoltése” linkre kattintva érhetd el.
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Amennyiben torténtek olyan fejlesztések, amelyek a GINOP/VEKOP
palyazat benyljtasa elott legfeljebb 1 évvel kezdodtek meg, és a
sablon benyuUjtasanak pillanataig befejezédtek, valamint
beilleszthet6k a Felhivasban nevesitett 4 teriilet (pillér) koziil
legalabb kettobe, Ggy a sablon benyujthato, és igy 5 pont
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szerezhet6. Ha harom ilyen fejlesztést tudnak bemutatni, Ugy 8, ha négyet, ugy 10 pont
szerezheto.

A 4 pillér a kovetkez6: (1) szervezetfejlesztés, (2) piaci kapcsolatok, tigyfélmenedzsment, (3)
értékteremtd folyamatok (termelés vagy szolgaltatas), (4) lizleti modell és menedzsmentje.

A GINOP/VEKOP palyazatok soran tortént gépbeszerzések is felhasznalhatok, hiszen ezek az
értékteremtd folyamatok részbe illeszkednek. Egyéb, masik palyazathoz vagy sajat, un. bels6
fejlesztés(ek)hez kapcsolddd tevékenység(ek) eredménye abban az esetben elfogadhato, ha az
igazolasra szolgalo sablonba beilleszthet6(k), és elfogadhatd(k) az igazolas(uk)ra felcsatolt
dokumentumok is.

A sablon els6 oldala altalanos és fontos kitoltést segité informaciokat tartalmaz, beleértve a
kotelezéen csatolandd dokumentumokat is, ezért kérjiik, figyelmesen tanulmanyozzak at. Egy
fejlesztés egy pillérhez illeszthet6 még akkor is, ha tobbe is beleillene, hiszen az igazolo
dokumentumai csak egyszer csatolhatok.

Abban, hogy egy adott fejlesztés melyik pillérhez illeszkedik, az Onértékeld kérdéivnél szerepld
kérdések adnak tampontot.

A multbeli fejlesztések igazolasara szolgald sablon szerkezetét és kérdéseit tekintve teljes
mértékben azonos a fejlesztési terv sablonjaval.

Elképzelhetd, hogy egy adott fejlesztés még nem fejezddott be, vagy akar el sem kezd6dott,
de mindenképpen szeretnék szerepeltetni, hogy pontot tudjanak gy(jteni ezt is felhasznalva.
Ebben az esetben meg kell varni a fejlesztés befejezését, csak utana igazolhaté le. Ilyen esetben
kérjlk, kulonosen figyeljenek a hataridok betartasara!

A sablon kitoltése utan a szakértok ellendrzik a bekiildott dokumentumokat, és sziikség esetén
hianypotlasra visszakiildik azokat. A dokumentumok elfogadasa utan a megfelelé pontszam a
kkv tarhelyén, az Attekintés meniipontban megjelenik.

6. Onértékel6 kérdsiv

Elfogadott regisztraciot kovetden lehetdség nyilik az onértékeld kérddiv kitoltésére. A kérdbiv
a cég fejlettségére kérdez ra kiilonbozé szempontok alapjan, de alapvetden a 4 pilléres
struktUraban. Ezért azok a kérdések, amelyek egy adott pillérnél szerepelnek, iranymutatok
abban a tekintetben, hogy a fejlesztési bemutatok és a fejlesztési terv sablonjaban egy-egy
adott teriilethez/pillérhez milyen fejlesztések tartozhatnak.

Megnyitasa az Attekintés meniipontbdl indithatd. Abban az esetben, ha fejlesztési tervet
szeretnének késziteni, kitoltése kotelezd, ugyanis az IFKA-s szakértok a kérdoiv

alapjan készitenek egy fejlesztési javaslatcsomagot, amelyet elkiildenek a
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hozzaféreés.

A fejlesztési javaslatcsomag elkészitése maximum 10-15
munkanapot vesz igénybe, és véglegesitését megeldzi egy
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nagyjabol 30-40 perces, elore egyeztetett idépontban lebonyolitott telefonos szakmai interju,
amelyet az IFKA szakértGje folytat a kkv vezetdjével (vagy azzal a személlyel, aki érdemben
ismeri a cég miikodését). Ez utan torténik meg a javaslatok testre szabasa és véglegesitése.

A fentebb emlitett interju jelenti a palyazatban szerepldé szakmai konzultacids lehet6séget.
Kilon feliilet az erre torténdé idopontfoglalasra nincsen, ezekben az esetekben az IFKA
szakértoje veszi fel a kapcsolatot a kkv-val a regisztracié soran megadott elérhetéségen.

Az onértékeld kérdoiv kitoltése kb. 30 percet vesz igénybe.

Ha nem kivannak fejlesztési tervet késziteni, és fejlesztési javaslatcsomagra sincs sziikségik, a
kérdoivet nem kell kitoltenilik.

7. Fejlesztési terv

A fejlesztési terv regisztracié utan automatikusan még nem érhetd el. Az eléréséhez a kkv-nak
onértékeld kérdoivet sziikséges kitoltenie, majd a bekiildést, és egy telefonos konzultaciot
kovetdéen megkapja a testre szabott fejlesztési javaslatok csomagjat. Ez a lépés maximum 30
munkanapot vesz igénybe. Ez utan jelenik meg a ,,Fejlesztési terv sablonjanak kitoltése” link az
Attekintés mentiipontban.

A fejlesztési terv sablon kitoltése utan a szakértok ellendrzik a bekiildott dokumentumokat, és
sziilkség esetén hianypotlasra visszakiildik azokat. A dokumentumok elfogadasa utan a 10 pont a
kkv tarhelyén, az Attekintés meniipontban megjelenik.

A fejlesztési tervben egy olyan fejlesztést kell bemutatni, amely koherens, mind a 4 teriiletet
érinti, és megvaldsithato is lehetne. A 10 pont elnyerésének nem feltétele a fejlesztések
megvalositasa.

A fejlesztési terv kitoltése soran felhasznalhaté az IFKA altal készitett fejlesztési
javaslatcsomag is részben, vagy egészben, és természetesen ez kombinalhatdé mar meglévé
fejlesztési elképzelésekkel is. Az onértékelé kérdoiv, amely a cég fejlettségét kérdezi le
kiilonb6z6 szempontok alapjan a 4 pilléres strukturaban, tampontot tud adni abban, hogy egy-
egy adott teriilethez/pillérhez milyen fejlesztések tartozhatnak.

A sablon csak akkor nyGjthato be, ha minden cella kitoltése megtortént.

8. Mashol szerzett pontok

Van arra lehetdség, hogy a vallalkozas az IFKA-n kiviili szolgaltatotol vegyen igénybe vallalati
megUjulast és technoldgiavaltast segitd szolgaltatast - ebben az esetben is megkaphaté az 5
pont. Ezen feliil plusz pont viszont mar nem jar az IFKA-n keresztiil szervezett mintalizemi
latogatasokon valod részvétel esetén, vagyis ez az 5 pont csak egyszer gylijtheto

be. Ugyanakkor természetesen szakmai érdeklédés altal vezetve
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A mas szolgaltatonal szerzett pontok igazoltatasa a
szolgaltatast ny(jto szervezetnél torténik, a kkv szamara a

f‘H B
(D o




u gg%szijmeZEM D’-_[TM @ VAL HU O .r/SZ

szolgaltatast nyujtd cég allit ki igazolast az Iranyitd Hatosag felé. Ebben a folyamatban az IFKA
nem vesz részt, igy nem tud informaciot adni arrél, melyik szervezet melyik tanfolyama,
workshopja stb. elszamolhatdé az Iranyité Hatdsag elbiralasa szerint. Ezzel kapcsolatos
tajékoztatas az Iranyitd Hatosagnal kérhetd (gazdasagfejlesztes@pm.gov.hu).

9. A folyamat lezarasa

Amennyiben a kkv befejezte a pontgy(ijtést, a folyamatot le kell zarni a ,,Nem kivanok tobb
pontot gy(ijteni” piros gomb megnyomasaval, amely az Attekintés meniipontban, a gy(ijtott
pontokat jelz6 kupak alatt talalhato.

A visszajelzés utan az IFKA kiallitja a sziikséges dokumentumokat.

A gombot csak és kizarolag a teljes folyamat befejezését kovetden sziikséges megnyomni.
Amennyiben a gomb véletlen megnyomasaval lezarjak a folyamatot, de szeretnének tovabbi
pontokat szerezni, kérjik, haladéktalanul jelezzék ezt az IFKA munkatarsai felé (vali@ifka.hu),
hogy a folyamatot vissza tudjak allitani, és az IFKA ne kezdje meg az igazolasok kiallitasat.

10.1gazolasok

A folyamat befejezését kovetben az IFKA két dokumentumot allit ki: egyet a megszerzett
pontokrol, egyet pedig ez igénybe vett de minimis ,,csekély 6sszegli” tamogatastartalomrol.

A dokumentumokat az IFKA munkatarsai feltoltik a céget regisztralo személy neve ala, és
postai Uton is kiklildik a megadott cimre.

A pontokat igazolé dokumentummal a kkv-nak teendéje nincsen, ugyanis az IFKA rendszeresen
jelenti belsd csatornan az Iranyito Hatosag felé a pontszerzéseket. A megkapott dokumentumot
elegend6 a palyazati dokumentacidhoz csatolni.

Az igénybe vett de minimis ,,csekély 0sszegli” tamogatastartalmat igazolé dokumentumot a cég
konyvel6jének sziikséges bemutatni, hiszen ezt a vallalat konyvelésben kell gydjteni és

o s e

euronak megfeleld forintosszeget.

11.Mennyibe keriil a pontok megszerzése?

A szolgaltatasok azok szamara téritésmentesek, akiknek

> rendelkezésére all Un. ,csekély 6sszegli tamogatasra” (de minimis) fordithatd keretiik
(255/2014. (X.10.) Korm. rendelet 7. § 23. pont),

vagy

> induld vallalkozasoknak nyUjtott tamogatasban részesiilhetnek
(255/2014. (X. 10.) Korm. rendelet 7. § 6.pont).

Az eurdpai unios palyazatokbol vallalkozasoknak kinalt
szolgaltatasok egy része “tovabbadott tamogatasnak”
mindsiil, azaz a palyazok felé azért lehetnek
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téritésmentesek, mert tobbek kozott a fenti két keret terhére szamolhatok el. Az igénybe
vevonek tehat nem kell értiik fizetni, de a tamogatas altaluk nyilvantartandé ,,kerete” csokken.
A szolgaltatasok értékét minden esetben el6zetesen teszi kozzé az IFKA, hogy szamithato legyen
a fennmaradé tamogatasi keret. A szolgaltatasok aktudlis értékérél az ASZF-ben lehet
tajékozodni, amely a modem4.hu oldalrél letolthet6 (https://modem4.hu/hu/page/aszf).

Azon vallalkozasok, amelyek a fent emlitett tamogatasi keretei mar kimeriltek, vagy nem
tartoznak a program célcsoportjaba, a szolgaltatasokat piaci alapon vehetik igénybe.
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